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Impressum und Anderungshistorie

1 Impressum und Anderungshistorie

1.1 Impressum

Firma: PROGRAMMIERFABRIK GmbH
Zuletzt bearbeitet am: 03.03.2008 17:01

Hinweis: Diese Schulungsunterlage wurde nach bestem Wissen und Gewissen erstellt.
Dennoch kann keine 100 %ige Fehlerlosigkeit in Text und Beschreibung garantiert wer-
den. Sollten Sie einen Fehler in dieser Schulungsunterlage entdecken, so melden Sie ihn
bitte umgehend an die oben angegeben Firma. Wir bedanken uns dafir im Voraus!

1.2 Dokumentdaten

Projekt: Fuhrerschein - Online
Kunde: BMVIT
Titel: Unterlage fur Key-User Schulung Aufsichtspersonen

1.3 Anderungshistorie

Version Anderungsvermerk

1.0 Erstellung
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2 Systemuberblick

Systemiiberblick

2.1 Grober Uberblick iiber das neue Fiihrerschein-Online System

In diesem Kapitel werden die grundlegenden Komponenten im neuen Flhrerschein-Online
System mit einem Uberblick ihrer Funktionalitat beschrieben.

Die unten angefuhrte Grafik soll die Zusammenarbeit der einzelnen Komponenten veran-

schaulichen.

FSR

Portal-
< verbund

Prifungsserver

Fragenverwaltung, Statistiken, Updates

B Mustermann
Prufungs-PC's

Priifungsverwaltung

Komponente

Beschreibung

Fiuhrerscheinregister (FSR)

Portalverbund

Prafungsserver

An der Arbeit mit dem FSR hat sich in der neuen Soft-
ware nichts gedndert. Fahrschulen kdnnen Prifungslis-
ten mittels FSR freigeben und Antrége von dort herun-
terladen.

Des Weiteren missen am FSR die Prufungsergebnisse
der Kandidaten eingetragen werden.

Am Portalverbund (www.portal.at) kénnen sich Fahr-
schulen mit ihren Registrierungsdaten anmelden und
dort Kandidaten anlegen und verwalten (Klassen, Erste
Hilfe Nachweis, ...).

Am Prifungsserver werden Updates (Fahrprufung-
Verwaltung, Prifungsprogramm, Fragenstande, Bilder,
Videos) bereitgestellt.

Des Weiteren ist dort die Fragenverwaltung zum Neu-
anlegen, Bearbeiten, Léschen und Freigeben von Fra-
gen installiert.

Am Prufungsserver werden auch Daten fur statistische
Auswertungen gespeichert.

. (Crnuamm e [AID
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Systemiiberblick

Prifungs-PCs Die Prufungs-PCs befinden sich in den Prifungsrau-
men der jeweiligen Fahrschulen und kénnen vernetzt
(Online-Modus) oder nicht vernetzt (Offline-Modus)
sein. Auf den Prifungs-PCs ist das Prifungsprogramm
fur die Durchfihrung der Prufung installiert.

Prifungsverwaltung Innerhalb einer Fahrschule kdnnen auf mehreren
Computern die Prufungsverwaltungen installiert sein.

Verpflichtend ist jedoch, dass sich fur Online-
Prifungen eine Prufungsverwaltung in jedem Pri-
fungsraum befinden muss.

Die Fahrprifungsverwaltung dient zum Verwalten von
Prifungsterminen, Kandidaten und Prufungen.

2.2 Was bedeutet Online-Modus?

Unter Online-Modus wird die Vernetzung der einzelnen Prifungs-PCs untereinander und
mit der Fahrprifungs-Verwaltung verstanden. Des Weiteren missen die Prifungs-PCs im
Falle einer Online-Prufung Uber das Netzwerk erreichbar sein.

Verpflichtend ist, dass sich fir Online-Prifungen eine Prifungsverwaltung in jedem
Prifungsraum befinden muss.

Die Prufung des Kandidaten (Kandidaten-Daten, Fragen, Antworten, ...) wird wahrend ei-
ner Prifung zwischen den Prufungs-PC und der Fahrprifung-Verwaltung Gber das Netz-
werk ausgetauscht.

Die unten angefuihrte Grafik zeigt, wie das System im Online-Modus aussieht.

Tﬂ Mustermann - Prifungsraum

Priffungs-PC s
%@ %@ %@
% .
< -

Prifungsverwaltung

ZZ

/
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Systemdiberblick

2.3 Was bedeutet Offline-Modus?

Im Vergleich zum Online-Modus sind die Priufungs-PCs und Fahrprifung-Verwaltung nicht
miteinander vernetzt. Die Prifung und deren Ergebnis muss daher mittels USB-Stick zwi-
schen dem Priufungs-PC und der Fahrprifung-Verwaltung ausgetauscht werden.

Es kann auch vorkommen, dass Prufungen, obwohl eine
Vernetzung zwischen den PCs vorhanden ist, trotzdem Off-
line durchgefuhrt werden miissen.

Dies ist der Fall, im Prifungsraum kein Prufungsverwal-
tungs-PC vorhanden ist, wenn der Netzbetrieb ausfallt,
einzelne Prufungs-PCs nicht Gber das Netzwerk erreichbar
sind oder eine Kooperationsprufung durchgefuhrt werden
muss.

El Mustermann - Prufungsraum

‘ Prifungs-PC's

Prifungsverwaltung
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Registrierung am Portal

3 Registrierung am Portal

Die wesentliche Neuerung fir Aufsichtspersonen und Fahrschulmitarbeiter ist, dass sich
diese in der Fahrschule bei der Prufungsverwaltung mittels Birgerkarte anmelden mus-
sen.

Damit dies jedoch erst mdglich wird, missen sich die Aufsichtspersonen und Fahrschul-
mitarbeiter erstmalig mit ihrer Blrgerkarte am Portal Austria (www.portal.at) anmelden.

Dieser Abschnitt der Schulungsunterlage zeigt IThnen wie dies erledigt wird.

Ablauf fiir Reqistrierung

» Starten Sie die Blirgerkartenumgebung ,TrustDesk Basic®, falls diese noch nicht
gestartet ist. Das Programm starten Sie in dem Sie im Startmend ,Programme ->
IT-Solutions -> trustDesk basic -> trustDesk basic” aufrufen.

Ist diese bereits gestartet, so wird im rechten unteren Eck das Symbol ange-
zeigt.

» Stecken Sie ihre Burgerkarte (E-Card) in das Kartenlesegerét.

> Offnen Sie den Internet Explorer oder einen Browser ihrer Wahl und geben Sie in
der Adressleiste die Adresse www.portal.at ein.

» Es erscheint folgende unten angefuhrte Seite. Klicken Sie auf die Schaltflache
,Dienstausweis®.

¥ Mozilla Firefox =] 3]

Datei  Bearbeiten  Ansicht  Chronik  Lesezeichen  Extras  Hife

¢‘ - A @ ﬁj |f’ http: | feavow, portal. at)Content, Node2fpublicjindes, php?SMSESSION=MNG |'| [}‘*l '\‘(,""Wikiped\a (ded |\\l

| Maria Szpusta @ Morbert Eder | | Jens Haupel || OpenxML Developer || Doug Mahugh O Wouter wan Wugt | | Erika Ehrli | | msdn Austria | | TechMet Team Blog A... e Vistablog | 3

Disable =~ Cookies ~ 55 - Forms - Images - Information - Miscellaneous -~ ©utline ~ Resize = Tools = View Source = Oplions ~ o E E

Google I ~| |Gl suche - <" &) M v $9 Lesezsichen~ TEREE o AT hercatzen v [ep Sendenanv () Einstellungen =

A PORTAL AUSTRIA

0 D

ID: |
@l

PW: |

PORTAL AUSIRIA

Fertig [3665 O [y ostzs [ @ 4
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Registrierung am Portal

» Sie werden zur Eingabe ihres 4-stelligen Pins aufgefordert. Geben Sie diesen ein
und bestatigen Sie ihre Eingabe.

cyberlack - Sichere PIN Eingabe

Signatur-PIN

FREH

und zchliefen Sie die Eingabe mit der Einoabetaste ab.
Sie konnen die Eingabe jederzeit mit abbrechen.
Hoch 4 Sekunden bis zum Abbruch

Anzeige wechseln

» Es erscheint ein Fenster mit ihren Daten (Name, Geburtsdatum) der Birgerkarte.
Klicken Sie die Schaltflache ,OK" im rechten unteren Eck.

@ trustview 2.1.1 RS (=] 3]

©J DIGITAL §; AUSTRIA

Dokument signieren @5‘9'”“0“
Zu signierendes Dokument

=l
E-Government

Anmeldedaten:
Name: I
Geburtsdatum: |G

Wenn Sie fortsetzen, werden Sie bei der gewtinschten E-Government-
Anwendung angemeldet.

Datum, Uhrzeit: 03.03.2008, 16:03:56

=
ﬂ Beenden Zertifikat |@ | B+ stellige Signatur PIN I
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Registrierung am Portal

» Sie werden zur Eingabe ihres 6-stelligen Pins aufgefordert. Geben Sie diesen ein
und bestatigen Sie ihre Eingabe.

cyberlack - Sichere PIM Eingabe

Signatur-PIN

PEEE R

und schlieRen Sie die Eingabe mit der Einoabetaste ah.
Sie konnen die Eingabe jederzeit mit abbrechen.
Moch 4 Sekunden biz zum Abbruch

Anzeige wechzeln

» Sie werden aufgefordert ihre Benutzerdaten (Kennung, @ (Domane), Passwort)

firs FSR einzugeben. Geben Sie diese Daten ein und bestatigen Sie diese mit
dem Button ,Anmelden®.

) siteMinder Password Services - Mozilla Firefox

=100 x|
Datei  Bearbeiten  Ansicht  Chronik  Lesezeichen  Extras  Hife
@-% - @ {2 |/ hitps:lfsignan.portal. at/siteminderagert/forms/bpkselfreg.fec? TYPE=33554H4 33REALMOID=06- 18509770 &% v | [ | | W/ w | wkipedia (de) %)
ANMELDUNG
Kennung: |
Passwort: |
] I Anmelden I Abbrechen
Fertig ‘ 3665 D | signon. portal.at @ 1219 | @ |
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Registrierung am Portal

War die Anmeldung erfolgreich, so gelangen Sie zu einem Fenster in dem Sie ihre
Burgerkarte mittels eines Selbstregistrierungsprozesses freischalten kénnen. Kili-
cken Sie die Schaltflache ,Registrierungsprozess starten®.

) Biirgerkartenanmeldung - Selbstregistrierung - Mozilla Firefox

=10 x|
Datei  Bearbeiten  Ansicht  Chronik  Lesezeichen  Extras  Hilfe
(?' E = @ ﬂ:[ ‘|_| https://Fedservice.portal, st/ affwebservices/public/samlcc Target=https:3A%:2F % 2Ffedservice.portal at% j|‘| P] 'W'"|Wikipedia fde) \\]

Biirgerkartenanmeldung - Selbstregistrierung

Sie haben sich erfolgreich mit der Birgerkarte beim Portal authentisiert,

Fir eine Anmeldung am Portal muss jedoch fir jede Kennung die Vervendung der
BUrgerkarten-Anmeldung freigeschalten werden,

Sie kénnen jetzt selbst den Registrierungsprozess starten indem Sie den Link
"Registrierungsprozess starken” klicken,

Sie missen sich in weiterer Folge fiir die Registrierung einmal mit Threr Kennung
(=Ihre E-Mail-Adrasse) und Ihrem Passwort am Portal anmeldent

I Registrierungsprozess starten I

» Im néchsten Schritt der Selbstregistrierung mussen Sie ihren Vornamen, Nachna-

men und ihr Geburtsdatum eingeben. Bestatigen Sie ihre Eingabe mit der Schalt-
flache ,Registrieren®

©)Biirgerkartenanmeldung - Selbstregistrierung - Mozilla Firefox

=101 x|
Datei  Beatbeiten  Ansicht  Chronik.  Lesezeichen  Extras  Hilfe
@ - - @ ﬁ:[ ‘|_| https;://Fedservice. portal. at/affwebservices)securemoaRegistration j|‘| P] '\V'|Wikjpedia {de) \\]

1=

Biirgerkartenanmeldung - Selbstregistrierung

Bitte geban Sie for die Selbstregistrierung folgende Daten ain:

Vormarme

Machname

Geburtsdatumn (1111-MM-TT)

Registrieren!
~
. (_rroGaammiER [EECICIICE
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Registrierung am Portal

» Sie erhalten eine Bestétigung, dass die Anmeldung erfolgreich durchgefiihrt wur-
de. Klicken Sie als nachstes die Schaltflache ,Abmeldung®.

©)Biirgerkartenanmeldung - Selbstregistrierung erfolgreich abgeschlossen! - Mozilla Firefox - | Ellﬂ

Datei  Beatbeiten  Ansicht  Chronik.  Lesezeichen  Extras  Hilfe

@ T o e m ‘|_| hktps: {[Fedservice. portal. st/ affwebservicesisecurefmoaRegistration j|‘| D] '\V'|Wikipedia fde}

oy

Selbstregistrierung erfolgreich!

Die won Ihnen durchgefilhre Selbstregistrizrung fir die Birgerkarten-Anmeldung arm Portal ist
erfolgreich abgeschlossen,

Bitte schlizfen Sie jetzt slle Browser-Fenster oder verwenden Sie den Link "Abrneldung",

Sie kénnen sich sb jetzt mit Ihremn Dienstauzweizes oder einer anderen Chipkarte mit

Biirgerkartenfunktion am Fortal anmelden,
@ abmeldung

» Melden Sie sich nochmals am Portal Austria (www.portal.at) mittels der Funktion
.Dienstausweis® an. Sie haben Zugriff auf das Portal Austria.

¥ Mozilla Firefox -3l x|

Datel Bearbeiten  Ansicht  Chronik  Lesezeichen Extras  Hife

& - - @ 0 |/3 htkps:{jsignon. porkal. atfContent. Mode2jsslfsecurejframesjindex. php j|‘| [}l '\V"Wined\a (de)

oy

Ll Mario Szpusta @ MNorbert Eder | | Jens Haupel LI OpenXML Developer LI Doug Mahugh Q Wouter wan Yugt || Erika Ehtli LI msdn Austria |_| TechMet Team Blog A... e Vistablog | 3

Dissble = Cookies ~ €55 = Forms - Images ~ Information = Miscellaneous = Outline ~ Resize = Tools = VYiew Source = Options ~ g E N
GDUS].E I ~| |Gl suche - <" @ M - ﬁ Lesezeichen = @ e 2,‘, Ubersetzen - B Senden an ~ 6« @ Einstellungen =

A PORTAL AUSTRIA

Anwendungen

Anwen INngen

I Fiihrerscheinpriifung - Fragenverwaltungl

Flihrerscheinregister (Schulung)

Individuelle Administration

3?//. ... der IT-Dienstleister der offentlichen Verwaltung

Copyright 2000 - 2002, BRZ GmbH, alle
Rechte vorbehalten,
Fragen und Anrequngen richten Sie bitte an den Webmaster,
Diese Seiten sind ausschliefilich aptimiert fiir Mozilla Firefox w20+ und MS IE v6.0+

Fertig ‘ 366/5 D ‘ signon.portal.at @ 14705 | @ 4

. QITTTTIGEIEN F A B R | K-
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Registrierung am Portal

» Es sollte ein Eintrag mit der Bezeichnung ,Fihrerscheinprifung - Fragenverwal-
tung® ersichtlich sein. Betéatigen Sie diese Schaltflache und Sie werden zur fol-
genden Seite weitergeleitet.

I https://zmr1.portal.at - FS-Online: - Mozilla Firefox i [m] 5]

) Benutzer: NN Y
29 sngemeldet seit: 28.02.2008 16:09:18 b m m r[]

P

Herzlich Wilkommen bei der Fragenverw altung!

» Nach dem Aufruf der Fragenverwaltung kann diese wieder geschlossen werden.
Ihre Anmeldung wurde erfolgreich durchgefiihrt. Beim néchsten Start der Fahrpri-
fungsverwaltung in den Fahrschulen werden ihre Benutzerdaten in den Fahrschu-
len heruntergeladen und Sie sind nun berechtigt sich dort im System als Auf-
sichtsperson oder Fahrschulmitarbeiter anzumelden.

. QLTATECIEN F A B R | K-
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Normaler Ablauf einer Priifung

4 Normaler Ablauf einer Prufung

In diesem Kapitel wird beschrieben wie der Ablauf einer normalen Prufung (ohne Zwi-
schenfalle) von statten gehen soll. Es wird beschrieben, welche Vorarbeiten durch die
jeweiligen Fahrschulen zu tatigen sind und wie die Durchfihrung einer Priafung im Online -
bzw. Offline-Modus aussehen soll. Am Ende wird noch erklart, wie die Prifungen ausge-
wertet und die Kandidaten zu ihren jeweiligen Ergebnissen gelangen.

4.1 Vorbereitung der Priifung durch die Fahrschulen

Folgende Aufgaben sind bereits im Vorfeld des jeweiligen Prifungstermins durch die
Fahrschulen vorzubereiten und im Benutzerhandbuch der FahrprifungsVerwaltung be-
schrieben.

>

>

>

Anlegen und Verwalten der Kandidaten im FSR.
Herunterladen der Antrdge vom FSR.
Die Behorden erganzen bzw. vervollstandigen die Antrage der Kandidaten

Anlegen von Priflisten und zuordnen der Kandidaten zu den jeweiligen Prifungs-
terminen.

Freigeben von Priflisten mittels FSR.
Erstellen von Priafungen fur die jeweiligen Kandidaten eines Priafungstermins.

Ist eine Prifung im Offline-Modus geplant, so muss die Fahrschule die bereits ers-
tellten Prifungen auf die USB-Sticks kopieren.

Starten der Prifungs-PCs und des Prifungsprogrammes

Die weitere Vorgehensweise einer Prifung ist abhangig je nach Fahrschule (vernetzt,
nicht vernetzt) und wird in den folgenden Kapiteln beschrieben.

: (Crnuamm e [AID
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Normaler Ablauf einer Priifung

4.2 Durchfuhrung einer Prifung im Online-Modus

Sind in der Fahrschule die einzelnen Prifungs-PCs und die Prufungsverwaltungen mit-
einander vernetzt, so werden die Prifungen im Online-Modus durchgefihrt.

N Soll eine Prifung im Online-Modus durchgefiihrt werden,
/\ befindet sich aber kein Prufungsverwaltungs-PC im Pri-
/ \ fungsraum so MUSS die Prifung Offline absolviert werden.
&l

:\E“E Diese Einschrankung gilt, weil die Aufsichtsperson ihre
b Aufsichtspflicht nicht verletzten darf und weil sich wah-

rend einer Prifung die Blrgerkarte im Kartenlesegerét be-
finden muss.

Aufgaben der Aufsichtsperson

» Anmelden der Aufsichtsperson mittels Blrgerkarte in der Fahrprifungs-Verwaltung
(Aufsichtsperson -> Anmelden).

&

E=H(E=E |3

Prafung  Di 7 p Aufsichtsg Portal  Statistiken Beenden  Info
@ |j E BI Anmelden I

Kandidaten-/uordnung

Prifung von Datentriger einlesen

Code des Datentrégers auslesen

> Offnen des Fensters Kandidaten-Zuordnung mit dem Meni-Eintrag ,Aufsichts-
person — Kandidaten-Zuordnung®.

&

Prafung  Di

20 &4

Portal istil Beend: Info

Kandidaten-Zuordnung

Prifung von Datentrager einlesen

Code des Datentrdgers auslesen
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Normaler Ablauf einer Priifung

Die Grafik unten zeigt den Kandidaten-Zuordnungs-Dialog. Der grin umrandete
Eintrag zeigt einen aktiven Prifungs-PC. Der rot umrandete Eintrag zeigt einen
Prufungs-PC der gerade nicht online ist.

A__l Kandidaten - Zuordnung B
O

Verfugbare Prif-PCs

Im Online-Prufungs-Modus mussen die Kandidaten dem jeweiligen Prifungs-PC zugewiesen werden.
Diese Zuordnung kann im folgenden Abschnitt vorgenommen werden...

Pruf-PC Prafung
online? Prufungs-PC Kandidat begonnen?

Pruefpc_01 Musterfrau Mimi [23.04.1956]; 08.02.2008 12.00; 08000093; D 'I ‘ Q Zuordnung
Version: 2.0.0.0 Status: Prifung erstellt / Prifungsmodell(e): D aufheben

Pruefpc_02
Version: 2.0.0.0

-
K

Pruefpc_03 K
Version: 2.00.0 =
Pruefpc_04

Version: 2.0.0.0 xd

Altualisieren Prifungen bereitstellen ] I SchlieBen

Priuf-PC online? Im Dialog Kandidaten-Zuordnung werden alle Prifungs-PCs
angezeigt, die sich jemals bei der Fahrprifungs-Verwaltung
angemeldet haben. Jedoch kénnen Kandidaten nur PCs zu-
geordnet werden, die gerade gestartet sind.

Dies ist durch das Hakchen in der Spalte ,Pruf-PC online?*

ersichtlich.

Prufungs-PC Zeigt den Namen des Prifungs-PC und die installierte Ver-
sion an.

Kandidat Es erscheint eine Auswabhlliste in der alle Kandidaten, die
noch keinem PC zugeordnet sind, ausgewahlt werden kdn-
nen.

Zuordnung aufheben Ist ein Kandidat bereits einem PC zugeordnet und muss

diese jedoch aus irgendeinem Grund (Krankheitsbedingter
Abbruch der Prufung, PC ist kaputt, ...) aufgehoben werden,
so ist dies mittels der Schaltflache ,Zuordnung aufheben®
maoglich.

Prifung begonnen? Zeigt an ob der Kandidat die Prifung am Prifungs-PC be-
reits begonnen hat.

. e D
Seite 15 von 30 Hegrenbers



Normaler Ablauf einer Priifung

Wahrend der Online-Prifungen MUSS die Blrgerkarte im
Kartenlesegeréat bleiben

Scheint ein Prifungs-PC nicht in der Liste auf, oder wird
dieser als inaktiv angezeigt obwohl| er gestartet ist, so
kann die Liste der Prifungs-PCs durch betatigen des But-
tons ,,Aktualisieren® im linken unteren Eck des Fenster ak-
tualisiert werden.

Die jeweiligen Zuordnungen werden durch betéatigen der
Schaltflache ,Prifungen bereitstellen® gespeichert.

» Nachdem die Kandidaten den Prifungs-PCs zugeordnet wurden, sollten die Kan-
didaten im Beisein der Aufsichtsperson nochmals alle getroffenen Einstellungen,
bezuglich der Prifungssprache und des Sprachhelfers, vor der Prifung im Pri-
fungsprogramm gepruft werden.

“2 Informatien vor Prifungsbeginn ==

Kandidat Priifung

Name: Mimi Musterfrau | Sprache: Deu‘[sch'

Strafte: Musterstrale 12 A 1
PLZ / Ort 1234 Musterort Geplantam  05.03.2008
Geb. Dat.: 23.04 1956 ISprachhirfe: NEIN I

Priafung B
45 min

Nach dem Driicken von "Weiter" haben Sie 45 min Zeit, um die nachfolgende Fahrprifung durchzufthren. Die Erlauterungen zum
Prifungsprogramm finden Sie unter "Info”. Lesen Sie diese aufmerksam durch und beginnen Sie erst danach mit der Prifung. Wir
winschen lhnen viel Erfolg

x| [@] [0

Abbrechen Info Weiter

Sind die Einstellungen korrekt, so kann der Kandidat die Prufung beginnen. Wur-
den Fehler bei den Einstellungen festgestellt, so besteht die Méglichkeit die Pru-
fungseinstellung ohne neuerliche FSR-Freigabe zu andern (siehe Kapitel 5.3).

. QITTTTIGEIEN F A B R | K-
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Normaler Ablauf einer Priifung

4.3 Durchfuihrung einer Prifung im Offline-Modus

Sind in einer Fahrschule die Prifungs-PCs mit der Prifungsverwaltung vernetzt, befindet
sich der Prifungsverwaltungs-PC nicht im Prifungsraum, so dirfen die Prafungen nur im
Offline-Modus durchgefihrt werden.

Liegt in einer Fahrschule keine Vernetzung der Priufungs-PCs mit der Prafungsverwaltung
vor bzw. ist ein Computer nicht im Netzwerk vorhanden, so werden die Prifungen und
Ergebnisse mittels USB-Stick zwischen den Systemen ausgetauscht.

Aufgaben der Aufsichtsperson

» Anmelden der Aufsichtsperson mittels Burgerkarte in der Fahrprifungs-Verwaltung
(Aufsichtsperson -> Anmelden). Merken oder notieren Sie sich den Code den
Sie nach der erfolgreichen Anmeldung erhalten. Sie werden diesen in weiterer
Folge vor dem Start der jeweiligen Priufung eingeben missen. Der Code wird tag-
lich neu erstellt.

w Fahrprafung Verwaltung EI@

Prafung  Dienstprogramme | Aufsichtsperson | Portal  Statistiken  Beenden  Info

z |:| EI ,\Q:.'liﬂ.elden

» Teilen Sie die Kandidaten zu den jeweiligen Prifungs-PCs zu und stecken Sie die
USB-Sticks am Priufungs-PC an.

» Starten Sie das Priufungsprogramm. Es wird die Prufung vom USB-Stick gelesen
und nach der Eingabe des Freischalt-Codes wird die Prifung gestartet.

» Prifen Sie im Beisein des Kandidaten noch einmal die Prifungseinstellungen
(Sprache, Sprachhelfer).

2 Informatien vor Prifungsbeginn ==

Kandidat Priifung

Name: Mimi Musterfrau | Sprache: Deu‘csch'

Strafte: Musterstralie 12 ANt 1
PLZ / Ort: 1234 Musterort Geplant am: 05.03.2008
Geb. Dat.: 2304 1956 ISprachhirfe: NEIN I

Prifung B
45 min

Nach dem Driicken von "Weiter" haben Sie 45 min Zeit, um die nachfolgende Fahrprifung durchzufihren. Die Erlauterungen zum
Prifungsprogramm finden Sie unter "Info”. Lesen Sie diese aufmerksam durch und beginnen Sie erst danach mit der Prifung. Wir
winschen Ihnen viel Erfolg

Abbrechen Info Weiter

: (Crnuamm e [AID
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Normaler Ablauf einer Priifung

Sind diese korrekt, so kann der Kandidat mit der Prifung loslegen. Wurden fal-
sche Einstellungen getroffen, so kann nachtraglich die Sprache und/oder der
Sprachhelfer gedndert werden (siehe Kapitel 5.3).

4.4 Auswerten einer abgeschlossenen Priifung

Wurden die Prifungen egal ob im Online- oder Offline-Modus abgeschlossen, so ist nun
die Auswertung dieser Prufungen an der Reihe.

Vorarbeit wenn Priifung im Offline-Modus durchgefihrt wurde.
» Die abgegebenen Antworten des Kandidaten zur jeweiligen Prifung missen vom
USB-Stick in die Prifungsverwaltung importiert werden.

» Stecken Sie den USB-Stick des jeweiligen Kandidaten am Fahrprifungs-
Verwaltungs-PC an und klicken Sie den Menipunkt ,Aufsichtsperson -> Prifung
von Datentrager einlesen®.

Prafung  Dis

@ El rm, E "I.:Qbme\dzn

Kandidaten-Zuordnung

Priifung von Datentriger einlesen

Code des Datentragers auslesen

» Die Antworten des Kandidaten werden nun in das System importiert.

Auswertung der Prifung und Ausdrucken der Ergebnisse

Wurden im Falle einer Offline-Prifung die Vorarbeiten erfolgreich durchgefiihrt, so kann
nun mit der eigentlichen Auswertung bzw. dem Ausdrucken der Ergebnisse fortgefahren

werden.

> Offnen Sie das Fenster Priifungsergebnis mittels des Meniipunkts ,,Prufung ->
Priafungsergebnis*®.

Prafung | Dienstp Aufsic Portal  Statistiken  Beenden  Info

Prﬁfungsllste i
m Prifungsergebnis
Ergebniskontrolle

Datentragerinformation
Antrage vom F5R laden
Prifungsergebnisse exportieren

Prifungslisten einlesen

Systemeinstellungen

Fahrerscheinantrige

(- rrocramMmIER G
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Normaler Ablauf einer Priifung

» Wahlen Sie den jeweiligen Kandidaten aus der Liste aus und dricken Sie die
Schaltflache ,Anzeigen*. Die Schaltflache ,Anzeigen® ist nur aktiv wenn ein Kan-
didat ausgewahlt wurde.

i_J Prifungsergebnisse EI@
Pr. Datum Name Plz Strale Sprache  Klasse Status |~
07.02.2008  Musterfrau Mimi 1234 Musterort Musterstrale 12 DE AB Nicht Besta...

4 [T | »
Suchenab: __._ . B
I Anzeigen I ’ Schliefen ]

» Es wird das Detailergebnis des Kandidaten angezeigt und Sie kdnnen nun das
Prufungsergebnis ausdrucken. Wahlen Sie die Einstellungen fir den Druck im
Block ,Drucken mit“ aus und betatigen Sie danach die Schaltflache ,Drucken®

# Ergebnis - Neu ===
Purfsicht Drucken mit
1D: Aufsichtsperson [[] Protokoll  [] Fragen falsche @ alle Bilde:
Kandidat - )
Ergebris Klasse Fragen  Maglich  Richtig  Falsch  Emeicht % Bestanden
[ fEILEE Gesamt A 58 151 15 136 §  Nicht Bestanden
Mame:  Mimi Musterrau Speaifisch A 10 25 0 25 0
Str/Nr: - Musterstrale 12 Ergebnis Klasse Fragen  Moglich  Richtig  Falsch  Emsicht % Bestanden
Plz/Ort:  123£ Musteror Gesamt B 58 154 15 139 9  Nicht Bestanden
Spexzifisch B 10 28 ] 28 i)
Geb. Dat:  12.03.1345
Prifetelle:  Programmierfabrk Hagenberg GmbH
Dat/Ort:  07.02.2008 Linz
Kasse: Prifung A<B
Sprache:  Deutech
Antritt: 1
Dinucker ] [ Drucken ] [ Ansicht ] [ QK ] [ Abbrechen

Wurde ein Kandidat mit einer Prifung auf eine Prifungs-
PC fertig, so kann gleich der nachste Kandidat dem PC zu-
geordnet werden.

Wurden alle Prifungen durchgefiihrt und die Ergebnisse
ausgedruckt, so melden Sie sich vom System mittels des
Menueintrags ,,Aufsichtsperson -> Abmelden“ ab.

f QITTTTIGEIEN F A B R | K-
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Sonderfélle

5 Sonderfalle

In diesem Kapitel werden Sonderfalle beschrieben, die wahrend oder vor einer Prifung
auftreten kénnen.

5.1 Kooperationspriifung

Der Begriff Kooperationsprifung bedeutet, dass falls in einer Fahrschule zu wenig Kandi-
daten fir einen Prifungstermin zustande kommen, diese ihre Prifung in einer anderen
Fahrschule absolvieren kdnnen.

Die Fahrschule, welche zu wenig Kandidaten fiir einen Prufungstermin besitzt, muss fol-
gende Aufgaben erfillen:

Anlegen der Kandidaten im FSR, herunterladen der Kandidaten vom FSR
Anlegen eines Prifungstermins

Zuordnen der Kandidaten zum Prifungstermin

Freigeben der Prifungsliste mittels FSR

Erstellen von Priafungen fir die Kandidaten

Speichern der Prifungen auf USB-Sticks

VVVVYVYY

Der Kandidat oder Mitarbeiter der Fahrschule nimmt den USB-Stick mit der Prifung mit zu
der Fahrschule, bei der die Prufung tatsachlich durchgefiihrt werden soll.

Aufgaben als Aufsichtsperson

» Aufsichtsperson muss sich bei Fahrprifung-Verwaltung mittels der Funktion ,Auf-
sichtsperson -> Anmelden” am System anmelden.

u Fahrprifung Verwaltung =N e x|
Prifung  Dienstprogramme | Aufsichtsperson | Portal  Statistiken  Beenden  Info

2 [ ] S

» Anstecken des USB-Sticks beim Fahrprufung-Verwaltungs PCs.

» Auslesen des Codes der Prifung des USB-Sticks mittels der Funktion ,Aufsichts-
person -> Code des Datentragers auslesen®. Die Aufsichtsperson muss sich den
Code der Prifung merken bzw. notieren, da Sie diesen spater im Prifungsprog-
ramm eingeben muss.

8| Fahrpriffung Verwaltung -- PROFUNGSMODUS AKTIV -- [E=0|Eoh| 5

Prifung  Dienstprogramme | Aufsichtsperson | Portal  Statistiken  Beenden  Info

g El B E Abmelden

Kandidaten-Zuordnung

Priifung von Datentriger einlesen

Code des Datentrigers auslesen

» Wurde der Code des Datentragers ausgelesen, so kann die Aufsichtsperson den
USB-Stick an der Prufungsverwaltung ausstecken.

» Anstecken des USB-Sticks am Prifungs-PC, auf dem der Kandidat die Prifung
durchfihren soll.

: (Crnuamm e [AID
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Sonderfélle

» Die Prufung wird im Offline-Modus (siehe Kapitel 4.3) durchgefiihrt.

» Hat der Kandidat die Prifung zu Ende gebracht, so muss die Aufsichtsperson die
Prifung nun auswerten. Die Aufsichtsperson entfernt den USB-Stick am Prifungs-
PC und steckt diesem am Fahrprifung-Verwaltungs PC an. Die Auswertung der
Prufung erfolgt durch den Menupunkt ,Aufsichtsperson -> Prifung von Daten-
trager einlesen®.

2| Fahrprafung Verwaltung -- PROFUNGSMODUS AKTIV -- (===
Prafung  Dienstprogramme | Aufsichtsperson | Portal  Statistiken  Beenden Info

3 D B E Abmelden

Kandidaten-Zuordnung

Prufung von Datentrager einlesen l

Code des Datentrigers auslesen

» Es erfolgt keine Speicherung der Antworten des Kandidaten in der Datenbank, da
sonst spatere statistische Auswertungen verféalscht werden wirden.

» Es erscheint gleich direkt ein Fenster mit dem Prifungsergebnis des Kandidaten,
welches durch die Aufsichtsperson ausgedruckt werden soll.

» Der Ablauf einer Kooperationsprifung ist nun zu Ende, die Aufsichtsperson ent-
fernt den USB-Stick vom PC und gibt ihn falls vorhanden den Mitarbeiter der
Fahrschule oder den Kandidaten.

> Der Mitarbeiter der Fahrschule muss die Antworten des Kandidaten in deren Pri-
fungsverwaltung einspielen. Das Einspielen der Antworten ist ohne der Anwesen-
heit einer Aufsichtsperson mittels dem Meni-Eintrag ,Dienstprogramme ->
Fremdprifung importieren® moglich.

- PROGRAMMIER
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5.2 Abbruch der Priifung

Ein Abbruch einer Priufung tritt dann ein, wenn ein Kandidat aus krankheitsbedingten
Grunden (z. B. Kreislaufbeschwerden) eine bereits gestartete Prufung nicht zu Ende fih-
ren kann.

Aufgaben als Aufsichtsperson

» Abbrechen der aktuellen Prifung mit der Tastenkombination Strg + F12. Ist eine
eingeschrankte Tastatur vorhanden, so kann die Prufung nur mittels Ausschalten
des PCs beendet werden.

» Aufheben der Zuordnung des Kandidaten zum Prifungs-PCs mittels des Kandida-
tenzuordnungs-Dialoges (Aufsichtsperson -> Kandidatenzuordnung) in der Pri-
fungsverwaltung ist nur von No6ten, wenn eine Online-Prufung abgebrochen
wurde.

2 .| Fahrprafung Verwaltung -- PROFUNGSMODUS AKTIV -- =N <=
Prifung  Dienstprogramme | Aufsichtsperson | Portal  Statistiken Beenden Info

3 El |3 E Abmelden

Kandidaten-Zuordnung

Prifung von Datentrager einlesen

Code des Datentragers auslesen

Die Zuordnung eines Kandidaten zu einem Prifungs-PC kann mittels der Schalt-
flache ,Zuordnung aufheben® aufgehoben werden.

';.tl! Kandidaten - Zuordnung =)
Im Online-Prifungs-Modus mussen die Kandidaten dem jeweiligen Prufungs-PC zugewiesen werden.

((
\‘) Diese Zuordnung kann im folgenden Abschnitt vorgenommen werden...
Verfugbare Prif-PCs
Pruf-PC Prafung
online? Prufungs-PC Kandidat begonnen?
el Pruefpc_01 Musterfrau Mimi [23.04.1356); 08.02.2008 12.00; 08000093; D V] Q Zuordnung
Version: 2.0.0.0 Status: Prifung erstellt / Prifungsmodell(e): D aufheben

» Fir den Kandidaten muss im FSR der Status auf ,nicht angetreten® gesetzt wer-
den.

» Es besteht keine Mdéglichkeit fir den Kandidaten die bereits zum Teil absolvierte

Prifung zu Ende zu fuhren. Der Kandidat muss fiur den neuen Termin wieder auf
eine Prufungsliste gesetzt und eine neue Prifung erstellt werden.
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5.3 Anderung der Sprache, des Sprachhelfers einer erstellten Priifung

Die Aufsichtsperson ist verpflichtet, die Einstellungen (Sprache der Prifung, Verwendung
eines Sprachhelfers) der Prifung mit dem Kandidaten vor dem Start der Prifung noch
einmal zu prifen. Wurde die Sprache in einer falschen Sprache erstellt oder wird ein bzw.
kein Sprachhelfer gebraucht so kann dies ohne eine neuerliche Freigabe der Prifungslis-

te noch geandert werden.

Aufgaben der Aufsichtsperson

» Aufsichtsperson muss mit dem Kandidat die Einstellungen der erstellten Prifung

noch einmal durchgehen.

Kandidat
Name:
Stralie:
PLZ/ Ort:
Geb. Dat.:

% Informatien vor Prafungsbeginn

Mimi Musterfrau
Musterstralie 12
1234 Musterort

23.04.1956

Priifung

| Sprache:  Deutschi
Antrittt 1

Geplantam:  05.03.2008

[Sprachhiffe: ~ NEIN |

Priiffung B

45 min

Mach dem Driicken von "Weiter" haben Sie 45 min Zeit, um die nachfolgende Fahrprufung durchzufthren. Die Erlauterungen zum
Prifungsprogramm finden Sie unter "Info”. Lesen Sie diese aufmerksam durch und beginnen Sie erst danach mit der Prifung. Wir
winschen lhnen viel Erfolg

x| [@] [0

Abbrechen Info Weiter

» Sind die Einstellungen richtig, so kann die Prifung vom Kandidaten durchgefihrt
werden.

Wurden bei der Prifung falsche Einstellungen festgestellt, so muss die Priufung
am Prufungsprogramm abgebrochen werden (siehe Kapitel 5.2).

Seite 23 von 30
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» Des Weiteren muss die Zuordnung eines Kandidaten zu einem Prifungs-PC im
Fall einer Online-Prifung im Fenster ,Aufsichtsperson - > Kandidatenzuord-
nung”“ aufgehoben werden.

2 =8 |I=E
Prifung  Dis Aufsic Portal  Statistiken  Beenden Info

@ El r@, =] Abmelden

Kandidaten-Zuordnung

Prifung von Datentrager einlesen

Code des Datentragers auslesen

Wird die Prifung im Offline-Modus durchgefiihrt, so kann gleich mit dem nach-
sten Punkt fortgefahren werden.

» Die Zuordnung eines Kandidaten zu einem Prifungs-PC kann mittels der Schalt-
flache ,Zuordnung aufheben“ aufgehoben werden.

@ Im Onlit massen die Kandidaten dem jeweiligen Prifungs-PC zugewiesen werden.
Diese Zuordnung kann im f

A
Verfiighare Prif-PCs
Pruf-PC Prafung
online? Prisfungs-PC Kandid: E 2
Tl Puepe 0 [Musterfrau Mimi 23.04.1956]: 08.02.2008 12.00: 08000053; D ~) Zuordnung
“xr Version: 20.0.0 Status: Prifung erstelt / Prifungsmodel(e): D a.ﬂ,ﬂﬂm o

» Wurde die Zuordnung eines Kandidaten zu einem Prifungs-PC erfolgreich aufge-
hoben, so kann die Aufsichtsperson bzw. der Mitarbeiter der Fahrschule nun die
Einstellungen der Prifung noch nachtraglich ohne neuerliche FSR-Freigabe &an-
dern. Im Fenster des jeweiligen Prifungstermins wird der Kandidat ausgewahlt
und danach die Schaltflaiche ,Andern ...“ betétigt.

Prufung  Dienstprogramme  Sufsichtsperson  Portal  Statistiken  Beenden  Info

30 3 E &

Theorie Antritte: 1

Mame PLZ/Anzchrift Klazze(n) Priifrodell Sprache Priifung Priifstatus F5R-Status

Suchen ab Nachname: Suche
[ Schiiefen ] [FSH Freigabe] [ Dirucker ] [ Etkett ] [ FPriitung erstellen ]I Andern... I[ Liaschen ] [ Priifung aut Diatentrager ] [F‘l'ufstalus andern

brrvwit IFragenkatalng: 01.06.2006 Autor: Programmierfabrik GmbH

~ PROGRAMM IER
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» Es kann nun die Sprache und/oder der Gebrauch eines Sprachhelfers geandert

werden.

% .| Antritt - AENDERN_SP

Antrag-Mr:
Anrede:
Yarnanme:
Machname:
Strafe:
Flz/Ort:
Geb. D atum:

bezitzt Flihrerschein:

klazze Ay &
beantragt
priifen
Frifmodell:
Sprache:
Sprachhelfer:
Antritt-Nr:

03000033

ke irni
b izterfrau

buzterztralie 12

1234 Musgterart
23.04.1956
B B C1 C
v (Vv | V|V
v
185 Priifung B
DE E Deutzch

D
v

EzB

(=] & =
EeCl | EoL  EaD | F
v
0k | | Abbrechen

> Wurden Anderungen durchgefiihrt, so muss fiir den jeweiligen Kandidaten eine
neue Prifung mittels der Schaltflache ,Prifung erstellen® erstellt werden.

Im Falle einer Kooperationsprifung besteht keine Még-

f

lichkeit die Einstellungen einer Prifung im Nachhinein zu
andern.

0 Die Fahrschulen mussen beim Erstellen der Prifung daher
genau auf die getroffenen Einstellungen achten.

Seite 25 von 30

- PROGRAMMIER

Hagenberg
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6 Ausfallsszenarien

Wahrend oder vor einer Prifung kann es zu technischen Ausfallen kommen. Es besteht
die Moglichkeit, dass das ganze Netzwerk bzw. nur Teile eines Netzes ausfallen oder PCs
vor oder wahrend der Prufung defekt werden.

Dieses Kapitel erklart daher, wie Aufsichtspersonen in solchen sogenannten ,Ausfalls-
szenarien“ vorgehen sollen, damit die Prifungen trotzdem durchgefihrt bzw. zu Ende ge-
fuhrt werden kénnen.

6.1 Ausfall des Netzwerkes wahrend oder vor einer Priifung

Ausfall vor der Prifung

Sollte das gesamte Netzwerk ausfallen oder nur einzelne Rechner nicht erreichbar sein,
so mussen alle Prifungen bzw. nur die, die auf den im Netzwerk nicht erreichbaren PCs
geplant sind, im Offline-Modus durchgefihrt werden.

Naheres dazu ist im Kapitel 4.3 beschrieben.

Ausfall wahrend einer Prifung

Hin und wieder kann es auch vorkommen, dass wahrend einer Prifung das Netzwerk aus-
fallt oder nur einzelne PCs nicht mehr tGber das Netzwerk erreicht werden kénnen.

Ist dies der Fall, so wird in der laufenden Prifung vom Prifungsprogramm festgestellt,
dass keine Netzwerkverbindung mehr vorhanden ist und der jeweilige Kandidat bzw. die
Aufsichtsperson wird aufgefordert, einen USB-Stick beim Prifungs-PC anzustecken.

Die Prufung wird danach im Offline-Modus zu Ende gefiihrt und die Antworten des Kandi-
daten am USB-Stick gespeichert.

6.2 Ausfall eines Priifungs-PC wahrend einer Online-Prifung

Wird ein Prifungs-Computer wahrend einer Prifung im Online-Modus defekt, so missen
folgende Schritte seitens der Aufsichtsperson durchgefuhrt werden.

> Offnen Sie den Kandidatenzuordnungs-Dialog am FahrprifungsVerwaltungs-PC
mittels des Menu-Eintrages ,Aufsichtsperson -> Kandidaten-Zuordnung®*.

8| Fahrpriifung Verwaltung - PROFUNGSMODUS AKTIV -- [E=H|EoR| 5

Prifung  Dienstprogramme | Aufsichtsperson | Portal  Statistiken  Beenden Info

3 El IE G Abmelden

Kandidaten-Zuordnung

Prifung von Datentrager einlesen

Code des Datentrdgers auslesen

: (Crnuamm e [AID
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» Heben Sie die Zuordnung des Kandidaten zu dem defekten Prifungs-PC mittels

der Schaltflache ,Zuordnung aufheben® auf und ordnen Sie den Kandidaten ei-
nen freien Prifungsrechner zu.

&

>

6.3

Wird

| Kandidaten - Zuordnung ==
~ Im Online-Prufungs-Modus mussen die Kandidaten dem jeweiligen Prifungs-PC zugewiesen werden.
(¢
\') Diese Zuordnung kann im folgenden Abschnitt vorgenommen werden...
Verfugbare Prif-PCs
Praf-PC Prafung
online? Prufungs-PC Kandidat begonnen?
(il Proecot [Musterfrau Mimi [23.04.1956]; 08.02.2008 12.00; 08000093; D | gy Zuorinung
- Version: 2.0.0.0 Status: Prifung erstellt / Prifungsmodell(e): D aufheben
Der Kandidat kann die Prufung im Online-Modus auf dem neuen Prufungsrechner

zu Ende fuhren.

Ausfall eines Priifungs-PC wahrend einer Offline-Priifung

eine Prufung im Offline-Modus durchgefihrt und wird der PC im Laufe der Prifung

defekt, so muss die Aufsichtsperson folgende Schritte durchfiihren.

>

v V VYV V

Entfernen Sie den USB-Stick vom defekten Prifungs-PC.

Weisen Sie den Kandidaten einen anderen freien Priufungsrechner zu.
Stecken Sie dort den vorher entfernten USB-Stick an.

Starten Sie das Prifungsprogramm.

Die Prufung wird an der zuletzt gestellten Frage fortgefuhrt.
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6.4 Ausfall der Priifungsverwaltung wahrend einer Priifung

Sollte wahrend der Durchfihrung einer Prufung die Prifungsverwaltung einmal ausfallen,
so ist nach den unten beschriebenen Punkten vorzugehen.

6.4.1 Ausfall der Prafungsverwaltung und des Datenbankmoduls

Befinden sich auf dem ausgefallenen PC sowohl die Prifungsverwaltung als auch das Da-
tenbankmodul mit den WebServices, so kénnen die bereits gestarteten Prufungen zu En-
de gemacht werden.

Die Fahrschule ist angehalten schnellstméglich eine neue
Prifungsverwaltung mit dem Datenbankmodul aufzuset-
0 zen, da ansonsten keine absolvierten Priafungen ausgewer-

tet werden kénnen

Genauer Ablauf im Online-Modus

>

Wurde die Prifung im Online-Modus gestartet und der Prifungsverwaltungs-PC
fallt aus, so erkennt das Prufungsprogramm, dass keine Antworten mehr zur Pr-
fungsverwaltung gesendet werden kdénnen.

Die Aufsichtsperson wird aufgefordert einen USB-Stick einzulegen.

Wurde der USB-Stick eingelegt, so kann die Prufung im Offline-Modus zu Ende
gefuhrt werden.

Solange keine neue Prifungsverwaltung mit Datenbankmodul seitens der Fahr-
schule aufgesetzt wurde, kénnen keine Priufungen ausgewertet werden.

Genauer Ablauf im Offline-Modus

>

Die bereits im Offline-Modus gestarteten Prifungen kénnen zu Ende gefihrt wer-
den.

Prifungen welche bereits auf USB-Stick gespeichert sind, jedoch noch nicht ge-
startet wurden, kdnnen im Offline-Modus noch abgewickelt werden.

Solange keine neue Prifungsverwaltung mit Datenbankmodul seitens der Fahr-
schule aufgesetzt wurde, kdnnen keine Prifungen ausgewertet werden.

: (Crnuamm e [AID
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6.4.2 Ausfall der Prafungsverwaltung alleine

Fallt der PC aus auf dem sich die Prifungsverwaltung befindet, jedoch darauf kein Da-
tenbankmodul installiert ist, so kdnnen die bereits gestarteten Prifungen zu Ende gefiihrt
werden.

Genauer Ablauf im Online-Modus

> Die bereits im Online-Modus gestarteten Priufungen kdnnen auch Online zu Ende
gebracht werden.

> Bereits vorher zugeteilte Kandidaten kdnnen deren Prifungen im Online-Modus
starten und zu Ende bringen.

» Istin der Fahrschule noch eine andere Prifungsverwaltung installiert,
o so kann sich die Aufsichtsperson dort anmelden,
o die bereits absolvierten Prifungen auswerten
o Kandidaten welche noch keine Prufungs-PC zugeordnet wurden, missen
ihre Prufung im Offline-Modus absolvieren, da sich die Prufungsverwal-
tung nicht im Priafungsraum befinden wird.

Genauer Ablauf im Offline-Modus

» Priafungen, welche im Offline-Modus durchgefiihrt werden, kénnen nachwievor
auch so zu Ende gefuhrt werden.

» Weitere Prufungen, die bereits auf die USB-Sticks gespeichert wurden, kénnen
auch durchgefuhrt werden.

» Falls in der Fahrschule noch eine andere Priufungsverwaltung vorhanden ist, so
kénnen auf dieser die Prifungen ausgewertet werden.

> Ist keine weitere Prufungsverwaltung vorhanden, so ist die Fahrschule angehalten
schnellstmdglich eine neue Prufungsverwaltung aufzusetzen.

Sollte bei der Anmeldung der Aufsichtsperson die Meldung
erscheinen, dass eine Aufsichtsperson bereits in dieser
Fahrschule angemeldet ist, so muss die Fahrschule die
Sperre der Aufsichtsperson mittels des Menu-Eintrags
sDienstprogramme -> Datensatzsperre aufheben“ aufhe-
ben.

6.5 Ausfall des Stromes in der Fahrschule wahrend einer Priifung

Fallt wahrend der Durchfihrung einer Prifung, egal ob die Prifungen im Online- bzw. Off-
line-Modus absolviert werden, der Strom aus, so kénnen die Prufungen nach Ruckkehr
des Stromes wieder bei der Frage fortgefuihrt werden, bei der die Priufung abgebrochen
wurde.

Im Offline Modus ist eine neuerliche Eingabe des 6-stelligen Codes zum Starten des Pri-
fungsprogrammes von Noten.

Im Online-Modus bleibt die Zuordnung der Kandidaten zu den Prifungs-PCs aufrecht, je-
doch muss sich die Aufsichtsperson wieder an der Prifungsverwaltung mit der Burgerkar-
te anmelden. War die Anmeldung erfolgreich, so kénnen die Prifungen fortgesetzt wer-
den.
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6.6 USB-Stick wird wahrend einer Offline-Priifung defekt

Wird wahrend der Durchfihrung einer Offline-Prufung der USB-Stick defekt, so wird das
Problem vom Prifungsprogramm erkannt und es erscheint ein Dialog, dass ein neuer
USB-Stick am Priufungs-PC angesteckt werden soll. Der neue USB-Stick muss leer
sein. Das Vorgehen bei diesem Szenario ist dhnlich dem Fall, wenn wahrend einer Onli-
ne-Prifung das Netzwerk ausféllt (siehe Kapitel 6.1)

Es muss das Laufwerk des neuen USB-Sticks ausgewahlt werden, danach wird die Pri-
fung fortgesetzt. Die bereits vor dem Defekt abgegebenen Kandidaten werden am neuen
USB-Stick gespeichert.

7 Support

Neuerungen bzw. Updates von Dokumentationen und Handbicher kénnen Sie auch auf
der Webseite https://hcdyou.hcsolutions.at/sites/FS-Online/default.aspx nachlesen und
downloaden.
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